
产品规格

部件 规格

  设计
尺寸 152(宽) × 152(深) × 25(高)毫米  
重量     930克

后部接口               USB B Type (1个)
 电源	             5V 1.5A

用户手册
RSA780E

保修卡

型号                            RSA780E

购买日期 Y Y Y Y   /   M M   /   D D

购买地点

产品序列号

发票号码

- 50 - 51 

一、保修适用范围：

1. 仅限在中国大陆地区购买于本公司或本公司授权经销商处的HiFi ROSE产品（本公司及本公司授权经销商与

您约定不退、不换、不保修的特殊产品除外）。

2. 若丹拿相关公司与您对您所购买的丹拿产品另有约定的，遵从双方约定，不适用本保修条款。

3. 本条款自2023年10月10日起生效，适用于自2023年10月10日（含）起在本公司所购买的产品。

二、保修期：

1. 本公司对HiFi ROSE整机产品（不含单独购买的配件），自销售发票开具之日起，享受两年的保修服务。

2. 所有已更换零配件的修复产品，自零配件更换之日起对所更换的零配件享有三个月的保修期，请您保留维

修凭证（维修记录单等）以作证明。 

三、保修服务，您需提供：

1. 产品保修卡； 2. 有效购买凭证：即：购买该产品时本公司或本公司授权经销商提供的真实、完整、准确的合格发票（具有明
确产品型号、序列号、购买及开票日期）；3. 您的姓名、联系电话及地址；4. 说明您所遇到的问题/故障信息； 5. 产品机型
及序列号、产品机身序列号需要完好、清晰。

四、以下情况将不在保修服务范围内：

1. 无法提供有效购买凭证（产品保修卡和真实、完整、准确的合格发票）；

2. 不当使用、误操作、疏忽或未按产品使用说明使用所造成之损坏（如接入不适当电源、使用不适当配件、不适当之安装、错误

使用或疏忽等）；

3. 保管不当或意外因素或造成的故障或损坏（如跌落、挤压、高温、暴晒、进水、受潮等）；

4. 未经本公司授权机构进行的自行拆卸、维修、改装、保养等造成的故障或损坏；

5. 未按照产品使用说明书的要求使用、维护、保养而造成的故障或损坏；

6. 人为行为导致的碰撞、刮划、坠落、浸液、摔损及自行运输所造成的故障或损坏；

7. 因不可抗力因素造成的故障或损坏（如火灾、水灾、电击、地震、事故、灾害、战争、盗窃等不可抗拒之灾害）；

8. 非由本公司销售或从中国大陆及港澳台以外地区购买的HiFi ROSE产品（包括整机、零部件等）以及代购、转运或产品入境时未

按相关海关规定申报者不享受免费保修 服务。

9. 易损部件（如电池、橡胶垫、产品配件等）均不在延保及保修范围内。

五、保外服务：
1. 凡已超过保修期限或如上所述不在保修服务范围内之产品故障或损坏，可享有本公司的有偿维修服务，需酌收零件材料
费、维修费及因维修而产生的相关费用。

司的有偿维修服务，需酌收零件材料费、维修费及因维修而产生的相关费用。

六、 送修注意事项：

1. 除产品本身的原厂设定外，任何产品内的外加资料及/或数据有可能在维修过程中全部或部分失去，本公司将不会对这些外加

资料及/或数据的丢失承担任何责任；

2. 若您在产品修复后两周内仍未前来客服中心提取，本公司将不用承担您因过期领取产品而可能蒙受的任何损失；

3. 您收到维修后的产品后，如有问题，请在一周之内反馈；逾期未反馈的，视为接受。

七、售后联系方式：

1. 若您有产品需维修或想了解更多其他相关售后资讯，可致电本公司客户服务中心。

     客户服务电话：400 995 1977；客户服务邮箱：serviceCN@dynaudio.com。

八、声明：

1. 对于保修期内的报修，本公司客户服务中心尽量的备足配件，为您提供快捷的维修
服务，但因为维修使用配件以及数量的不确定性，可能存在因配件不足，导致维修 延迟的情况；对于保修期外的报修，本公
司客户服务中心尽量的备有配件，但不能 保证所有配件损坏都可以维修。

2. 相关经销商、销售商或任何其他第三方因商业目的，对您所做之其他保修承诺，均 与本公司无关，由做出承诺之单位或个人
承担相关之法律责任。

3. 丹拿其他保修条款与本保修条款不一致的，以本保修条款为准。本公司有权随时对 本保修条款进行修改，本条款最终解释权
和修改权归本公司所有，但本公司会为已 经根据修改前的保修条款购买产品的用户履行修改前的保修条款明确规定的相应义
务。

4. 本保修条款适用中华人民共和国法律，并由丹拿音响（上海）有限公司住所地有管 辖权的人民法院诉讼管辖。

产品保修条款



· 请勿用力扔掷或用尖锐物体击打产品。

· 当儿童使用本产品时，家长必须指导他们正确使用，并确保他们遵守指导。

·在0°C至40°C的温度范围内使用，请勿在高温或潮湿环境中使用。将产品安装在通风良好的区 域，不要放
在封闭空间中，因为在0°C以下的环境或干蒸桑拿等高温封闭环境中可能出现产品故
障、腐蚀、发热或引火。湿气或液体也可能损坏产品表面和电路元件。

·请务必使用ROSE提供的正品电缆。其他电缆可能会导致操作错误或对产品造成损害（性能下
降）。

·请勿将污垢或液体溅到产品上。这可能会损坏组件和电路。如果产品被水浸湿，请立即联系最近的服务中

  心，但在这种情况下，您将无法获得免费维修。

·请勿连接ROSE未保证的附件或将产品放置在可能干扰信号的物体上（如钢制办公桌、微波炉等）。

· 由于产品对无线电波敏感，将其放置在钢材或电磁设备附近可能导致性能下降。

· 本手册的部分内容可能会在事先通知用户的情况下进行更改，以改善产品性能。

· 产品的功能和附加服务可能因软件和服务提供商而异。

·请勿使用化学溶液（酒精、稀释剂、溶剂等）或清洁剂清洁产品。用化学溶液擦拭产品可能会 产生热量并
导致产品着火。清洁产品时，请用柔软的布或毛巾擦拭。

·请勿自行拆卸、修改或修理产品。在这种情况下，您将无法获得免费维修。如果因此导致故 障，请联

系指定的服务中心进行维修。

警告和注意事项： 装箱清单

插入光盘，请按照以下步骤进行操作：

1. 将RSA780E USB电缆连接到您使用的产品的USB端口。

2. 插入光盘。

您可以在您的电脑上或本产品上播放光盘。

※ RSA780E采用USB隔离技术以最小化数字噪音。建议您使用单独的专用USB电缆，以获得最佳
     的音质环境。

CD驱动器使用指南

产品主体        用户手册

	MANUAL

USB-A

USB-B

产品描述

·	弹出孔	: 用于强制将插入的光盘弹出。

1.	产品前部

·	隔离模式（仅读取）：外部设备与本产品的CDP和USB接口断开连接，使用户能够在最小的外

部噪音干扰下享受高质量的音乐。（不适用于CD lighting功能。）

·	正常模式（读取/写入）：可用于播放CD音乐。在录制CD之前，请确保将开关切换到正常模

   式。

· USB 接口(USB B Type)

3.	产品后部

2.	产品侧面

弹出孔

隔离模式（仅读取） 正常模式（读取/写入）

USB B Type

该设备符合FCC规则的第15部分。操作受以下两个条件的限制：（1）该设备不得造成有害干扰；（2）该设备必须接受任何接收到的干扰，包括

可能导致不希望的操作的干扰。

注意：本设备经过测试并符合FCC规则第15部分关于类B数字设备的限制。这些限制旨在为住宅安装提供合理的防护，以防止有害干扰。该设备会

产生、使用并辐射无线电频率能量，如果未按照说明安装和使用，可能会对无线电通信造成有害干扰。然而，并不能保证在特定的安装环境中不
会发生干扰。如果该设备对无线电或电视接收产生有害干扰，用户应尝试通过以下一项或多项措施来纠正干扰：

· 调整或重新安置接收天线。

· 增加设备与接收器之间的距离。

· 将设备连接到与接收器所连接的电路不同的插座上。

· 咨询经销商或有经验的无线电/电视技术人员寻求帮助。

未经符合性负责方明确批准的更改或修改可能会使用户操作该设备的权限无效。




